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Ist Bad Essen mit seiner Entscheidung Cittaslow zu sein auf dem richtigen Weg? Hat sich der
Einsatz gelohnt? Und wie sehen das die Blrger unseres Kurortes? Antworten dazu gibt die

Studie zu Tourismus und Lebensqualitat in Cittaslow-Stadten,

die das Institut flir Management und Tourismus in 2017 erstellte. Im Rahmen der Stu-
die wurden Einwohnerinnen und Einwohner aus den drei Cittaslow-Stadten Bad Essen,
Deidesheim und Meldorf befragt. Ziel der Befragung war es, neue Erkenntnisse Uber die
Lebensqualitat, die Zufriedenheit und den Tourismus in Cittaslow-Stadten in Deutsch-
land zu erlangen.

Im Fokus der Untersuchung standen die Rolle des Tourismus, die Eigenschaften bzw.
die Persdnlichkeiten der drei ausgewahlten Cittaslow-Stadte, die Wichtigkeit und die
Zufriedenheit mit verschiedenen Aspekten, die Bekanntheit der Initiative Cittaslow sowie
Auswirkungen der Mitgliedschaft in Cittaslow Deutschland. Die zunehmende Diskussion
zu Overtourism und haufig gestellte Forderungen nach einer gezielteren Entwicklung
und Lenkung des Tourismus waren ein Anlass fiir diese Untersuchung. Nach den Zielen
der Cittaslow-Bewegung sollen Cittaslow-Stadte ,lebenswert‘ sein und mit Blick auf eine
nachhaltige Gestaltung der Zukunft unter Wahrung regionaler Identitaten entwickelt
werden. Die der Cittaslow-Bewegung zugrundeliegenden Kriterien waren Basis fur die
Entwicklung des Fragebogens der Studie. Mit dieser Studie konnten bislang oft fehlen-
de, nachfrageseitige Marktforschungsdaten zu Themenfeldern wie ,Cittaslow-
Bewusstsein®, , Tourismusbewusstsein“ und ,Lebensbedingungen” der Einwohnerinnen
und Einwohner erhoben werden. Ausgewahlt fur die Untersuchung wurden die drei Cit-
taslow-Stadte Bad Essen, Deidesheim und Meldorf, in denen dem Tourismus als ein
Baustein der Entwicklung eine gewisse Bedeutung zugeschrieben wird. Die telefonische
CATI-Ad hoc-Befragungen der Einwohnerinnen und Einwohner wurden im Zeitraum
vom 12.06 bis 27.06.2017 durchgeflhrt. Der Stichprobenumfang betrug insgesamt 788
Befragte.

Eigenschaften der Stadte

Ein recht einheitliches Bild zeigt sich bei der Beurteilung der Eigenschaften der Stadte.
Die Eigenschaften lebenswert, gastfreundlich, liebenswert und regionaltypisch finden
sich bei allen drei Stadten unter den Top 5-Eigenschaften. Als fiinfte Eigenschaft fallen
,ruhig” fir Meldorf sowie ,attraktiv* fur Deidesheim und Bad Essen in die Top 5. Aus
Sicht der Einwohnerinnen und Einwohner werden somit Eigenschaften, auf denen die
Cittaslow-ldee aufbaut, liberwiegend positiv wahrgenommen. Allerdings weisen nicht
alle Eigenschaften héchste Zustimmungswerte auf, so wird etwa das Kriterium ,barrie-
arm“ auf einer 5er-Skala (Skala von 1 = ,trifft Uberhaupt nicht zu* bis 5 = ,trifft voll und
ganz zu) mit Mittelwerten von 2,9 bis 3,2 bewertet.

Rolle des Tourismus
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Aus Sicht der Einwohnerinnen und Einwohner wird der Tourismus in allen drei Orten als
wichtiger Faktor gesehen. Die hochste Zustimmung erhalten in allen drei Orten die Aus-
sagen ,der Tourismus ist wichtig furr die Stadt”, ,ich empfinde es als bereichernd, dass
Gaste die Stadt besuchen” und ,der Einzelhandel profitiert vom Tourismus®. Beim Ver-
gleich der Ergebnisse ist zu bedenken, dass der Tourismus in Deidesheim wesentlich
ausgepragter ist als in Bad Essen und Meldorf. Im Vergleich der Orte zeigen sich ein-
zelne signifikante Abweichungen zwischen Deidesheim und den anderen beiden Orten
fur einzelne Aussagen. So ist die Zustimmung zu den Aussagen ,ich empfinde es als
bereichernd, dass Géste die Stadt besuchen”, ,der Einzelhandel profitiert vom Touris-
mus"“ und ,der Tourismus hat positiven Einfluss auf die Lebensqualitat® in Deidesheim
jeweils leicht, aber signifikant niedriger als in den anderen beiden Stadten. Auch stim-
men die Deidesheimer der Aussage ,ich fiihle mich durch den Tourismus gestort* (2,2)
etwas starker zu als die Burgerinnen in Bad Essen (1,7) und Meldorf (1,4). Insgesamt
liegen Zustimmungen zu Kriterien, die negative Auswirkungen des Tourismus implizie-
ren oder Einschrédnkungen zum Tourismus fordern, jedoch in allen Orten auf niedrigem
Niveau. Kritische Uberlastungserscheinungen werden somit aus Sicht der Einwohnerin-
nen und Einwohner beispielsweise nicht wahrgenommen.

Die Studie zeigt insgesamt eine hohe Zufriedenheit der Einwohnerinnen und Einwohner
mit ihrer Lebensqualitat. Auch wird der Tourismus in den Orten in der Summe positiv
beurteilt ebenso wie die Mitgliedschaft der Stadte in der Vereinigung Cittaslow Deutsch-
land, durch die 29% der Befragten im Durchschnitt (iber alle Orte eine Verbesserung
der Lebensqualitat wahrnehmen. Die Studie zeigt zudem Winsche und Anregungen
aus Sicht der Einwohnerinnen und Einwohner flr die weitere Entwicklung der Stadte
auf.

Die Studie bietet nicht nur neue Erkenntnisse zur Integration u.a. in die Vertiefungen
,Nachhaltigkeit* oder ,Destination Management"“ des Studiengangs ,International Tou-
rism Management“ der Fachhochschule Westkiste, sondern eréffnet zudem weitere
Forschungsansétze etwa fiir Bachelor- und Master-Arbeiten der Studierenden der
Fachhochschule Westkuste.

Die gesamte Studie findet man unter www.badessen.info, Button CittaSlow.




